WEITERBILDUNG - eine Investition in die Zukunft
Unser Angebot fiir Ihren Betrieb

H 6 B Historisch-Okologische Bildungsstitte
Emsland in Papenburg e.V.

DIE HOB BIETET

v/ Ein vielfaltiges Seminarprogramm

v Ein pddagogisches Konzept, das die Beddirfnisse lhres Unternehmens
in den Mittelpunkt riickt

v Nachhaltiges Lernen in einer besonderen Lernatmosphére
v/ Ein engagiertes und innovatives Team

v/ Zusammenarbeit mit einem Netzwerk von qualifizierten Trainer/innen
und kompetenten Referent/innen
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MOGLICHE INHALTE

Unsere Seminarangebote passen wir an lhre individuellen Wiinsche und der
Ihrer jeweiligen Mitarbeiter/innengruppe an (z. B. Auszubildende, Fiihrungs-
kréfte, Abteilungs-Teams ...)

Unser Programm bietet u. a. die folgenden Schwerpunkte:
v/ Teams starken — Teamfahigkeit entwickeln

v Kommunikative Kompetenz
- Grundlagen der Rhetorik
- Gespréachsfihrung und Beschwerdemanagement
- Telefontraining

v/ Konstruktive Fiihrung und Leitung von Teams
Die Angebote werden methodisch vielfaltig gestaltet und kénnen in unter-

schiedlichen Veranstaltungsformen (Tages-, Mehrtages-, Wochenendsemi-
nare) umgesetzt werden.

KONSTRUKTIVE FUHRUNG UND LEITUNG VON TEAMS

TEAMS STARKEN - TEAMFAHIGKEIT ENTWICKELN

... durch praxisorientierte Ubungen und Methoden aus der Erlebnispadagogik

v/ Erlebnispadagogik

- verbessert Zusammenarbeit und Zusammenhalt im Team

erleichtert die Integration neuer Mitarbeiter/innen

fordert heraus, selbst aktiv zu werden und Verantwortung zu Glbernehmen

trainiert Spontanitat und Kreativitat in LOsungsprozessen

ermdglicht die Entwicklung neuer Wege der Zusammenarbeit durch
auflergewdhnliche Herausforderungen




KOMMUNIKATIVE KOMPETENZ

... fur erfolgreiche Kundengespréache, Besprechungen und Teamsitzungen

v/ Eigene Anliegen verstandlich und souverdn vertreten durch das Erlernen von

Grundlagen zwischenmenschlicher Kommunikation

der Wahrnehmung von Korpersprache und ihrer Bedeutung fiir den
Gesprachsverlauf

Methoden gelingender Gesprachsfiihrung

einem professionellem Umgang mit schwierigen Gesprachen

KOMMUNIKATIVE KOMPETENZ

KONSTRUKTIVE FUHRUNG UND LEITUNG VON TEAMS

.. in Zeiten vielfaltiger und widerspriichlicher Anforderungen an die Fiihrungskraft

v/ Entwicklung einer professionellen Rollengestaltung als Fiihrungskraft durch

- Erarbeitung eines eigenen Flihrungsverstandnisses
- Methoden zur Konfliktbewaltigung
- Mitarbeiterfiihrung und Mitarbeitermotivation

- Reflexion von praktischen Beispielen aus dem Arbeitsalltag




DIE HOB ALS KOOPERATIONSPARTNER

v Wir bieten lhnen

- die Nutzung unserer Seminarraume sowie unseres Verpflegungs-
und Ubernachtungsangebotes

- unsere Unterstiitzung bei der inhaltlichen Gestaltung Ihrer Veranstaltung

Sprechen Sie uns gerne an!

Ansprechpartnerinnen:
Daniela Liiken | daniela.lueken@hoeb.de | Tel. 049 61/9788-29
Stefanie Book | stefanie.book@hoeb.de | Tel. 049 61/9788-36
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Gerne unterbreiten wir Ihnen ein individuell an lhren Wiinschen ausgerichtetes Angebot.

DIE HOB ALS KOOPERATIONSPARTNER

Historisch-Okologische Bildungsstitte
Emsland in Papenburg e.V.

Spillmannsweg 30 - 26871 Papenburg
Telefon: 049 61 /97 88-0 - Telefax: 049 61/ 97 88-44

e-mail: info@hoeb.de -

Internet: http://www.hoeb.de
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